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1. Human Capital Services v Grant Thornton

Ambiciézne organizacie musia starostlivo zvazovat’ personalne Nase rieSenia
obsadenie svojich kl'uc¢ovych pozicii tak, aby na nich pracovali
Fudia, ktori s nielen vykonni, ale zaroven primerane dopifiaja
svojich kolegov v timoch svojimi manazérskymi a
komunikaénymi schopnost'ami a vhodnou kombinaciou svojich
fudskych vlastnosti.

Vdaka schopnostiam a skusenostiam s poradenstvom v
oblasti Pudskych zdrojov Vam nasi profesionali vedia
poskytnut’ podporu v nasledujucich oblastiach:

Aby sme svojim klientom mohli poskytntit’ sluzby nielen v - Strategické vyhladavanie
oblasti financii ale aj l'udi, Grant Thornton na Slovensku

priniesol poradenstvo v oblasti l'udskych zdrojov, ktorého
sucast'ou je aj recruitment a executive search. * Manazment & Leadership Audit

*  Prieskum nazorov zamestnancov

Celosvetova pozornost’ sa upriamuje na Fudsku stranku prace * Kreativne riesenie problémov

viac ako kedykolvek predtym. * Interim manazment

Preto potrebujete mat istotu, Ze mate vo Vasej firme spravnych ludi * Hladanie a rozvoj interneého talentu
na spravnom mieste, a Ze spolu s Vasim vedenim tvoria silné timy, Individualny assesment
ktoré dodavaju hodnotu zdkaznikom — ¢&i uz internym alebo externym.
Aby bola firma vykonna, kreativna a inovativna a aby dokazala drzat
krok s konkurenciou, tak ¢oraz viac zalezi na schopnostiach Vasich
ludi, spdsobe ich riadenia a firemnej kulture.

Integrita. Kvalita. Spolahlivost’.
Tieto tri slova tvoria jadro nasho pristupu.
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2. Suc€asny trh prace

Vyvoj poctu

Pocet zverejnenych pracovnych pozicii vs.

pracovnych priemerny pocet reakcii na pracovné ponuky
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3. Hortuce témy v oblasti fudskych zdrojov (.&
Co sa zmenilo: pre zamestnancov aj zamestnavatelov?

- Employee Value Proposition (EVP): aku hodnotu ponukame zamestnancom

+ Employee experience: ¢o zamestnanec zaziva poc¢as svojho zivotného cyklu v spolo€nosti — v strede je Clovek

+ Wellbeing (emocionalna a mentalna pohoda) narasta na dolezitosti

Vyznam a vplyv uzkosti a vyhorenia v dosledku pandémie

65 % zamestnancov je v
dosledku pandémie viac

znepokojenych.

n = 4,264 zamestnancov
Zdroj: Gartner 2021 Hybrid Workforce Survey
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93 % veducich pracovnikov
v oblasti ludskych zdrojov

sa dnes viac obava
vyhorenia zamestnancov v
porovnani s obdobim pred
pandémiou.

n =75 HR lidrov
Zdroj: Gartner 2021 Hybrid Workforce Survey

Zamestnanci, ktori tvrdia, ze
v praci velmi éasto alebo
vZdy zazivaju vyhorenie,

maju 2,6-krat vyssiu
pravdepodobnost, ze
opustia svojho su¢asného
zamestnavatel'a.

n = 7500 zamestnancov
Zdroj: Gallup
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3. Hortuce témy v oblasti fudskych zdrojov (.&
Co sa zmenilo: pre zamestnancov aj zamestnavatelov?

- Zeny doma maju viac prace “

* Hybridna praca: kombinacia prace v kancelarii
a home office uz nie len ako benefit

« Pri remote mézu mat’ zamestnanci pocit, Ze pracuju
prili§ vela, pri virtualnych meetingoch ze su citovo
vystaveni, a dokonca pri pridani monitorovacich

systémov je vadsia pravdepodobnost, Ze zaénu ROdlna Je déleilté pre
pracu predstierat v v ; ’ y s .

. Flexibilita:vnielen od!dal’ pracujeme, ale aj kedy, vacsinu IUdI' Ked Sl to flrmy
olko, na com a s kym: uvedomia, zamestnanci to

+ Zmena v pristupe vyhodnocovania vykonu .
+ Podporovat stretavanie sa a tym padom aj inovacie ocenila.

+ Firemna Kultura uz nie je len ,slovo®, nastava
potreba kulturnej transformacie
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3. Hortuce témy v oblasti fudskych zdrojov (.&
Co sa zmenilo: pre zamestnancov aj zamestnavatelov?

* Praca s talentami: ich identifikacia - ¢i uz interne alebo externe, ich
prilakanie, nastupnictvo

* Vyzva: zachovanie vnutornej spravodlivosti

* Len 13% zamestnancov indikuje, Ze su uplne spokojni s ich pracovnou
naplfiiou napriek usiliu manazéra o personalizovanie ich zamestnanecke;j
skusenosti.

* Pri nabore, kandidati si ovela CastejSie vyberaju viac nez z jednej
ponuky

- Kandidati o€akavaju moznost profesionalne/kariérne rast, ¢astokrat nie
len v suvislosti s jednou/aktualnou rolou/poziciou

* Role design: na vela €innosti sa da pozriet' inak, niektoré su ovela viac
flexibilnejSie ako sa zda

+ Change management

+ Ked sa pozrieme na tri velké prieskumy nazorov ktoré sme za posledny
rok robili, rézne sektory a cca 1500 respondentov: vo vSetkych
vyskakovali tieto témy komunikacia, vztahy na pracovisku a vzdelavanie
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66

Viac slobody
a zodpovednosti, bude
znamenat aj viac
Iniciativy, inovacii
a odolnosti

(Gary Hamel, Humanocracy)

29

o GrantThornton



4. Vojna o talent @

Tradi¢né stratégie

- Zvysenie zakladnej kompenzacie — do istej miery je to pri niektorych firmach/poziciach potrebné - ked musia
byt obsadené okamzite, ale zaroven to treba robit’ citlivo — aby nevznikol zaCarovany kruh konkurencie iba na
zaklade kompenzacie a firmy si nebudd méct fudi dovolit

« Zaroven treba davat pozor na internu rovnovahu — odmenovanie internych fudi

« ZlepSenie zamestnaneckej znacky/atraktivity

* Prijimanie menej skusenych fudi- Studentov Ale tieto tri nevyrie$ia akutne/aktualne potreby
« ZlepSenie zamestnaneckej skusenosti
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4. Vojna o talent @

Netradi€né stratégie

Niektoré organizacie ¢akaju ako sa bude trh/situacia vyvijat, ale méze ich to postavit do nevyhodne;j situacie

Netradiéné/disruptivne stratégie:
Lokalita
Platenie ,,asom®: skratenie pracovného tyzdria/ Uprava pracovného €asu (work life balance)
Lock-in bonus: zaplateny az po Case, alebo Retention bonus pre dlhodobych zamestnancov
Investicie do Pudi: urychlenie interného povySenia a obsadenie nizSich/lahSie obsaditelnych pozicii z trhu
Vnutorné presuny: z nizko ziadanych na vysoko ziadané pozicie a opat doplnenie z trhu

Rozsirenie talent poolu: eliminovanie technologickych skriningov, rodi€ia vracajuci sa z rodi€ovskej, over 50
kandidati...

Prehodnotenie definicie ,kvalifikacie“: od tradicnych formalnych poziadaviek ktoré nemusia predpovedat
dlhodoby uspech
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Dakujem za pozornost’

- 1IN S EMPLOYEES BELIEVE THEIR OPINIONS
MATTER AT WORK

- 9% SAY THEY'RE FREE TO EXPERIMENT

- 1IN 7 EMPLOYEES SAY THEY COULD
CONSISTENTLY INFLUENCE DECISIONS
IMPORTANT TO THIER WORK

- 6% HAVE A VOICE IN HIRING COLLEAGUES
- 70% OF JOBS REQUIRE LITTLE ORIGINALITY

Zdroj: Gary Hamel, kurz ,Humanocracy*
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Kontakt

Andrea Vancikova
Human Capital Services Director, Bratislava

D +421 2 59 300 400
M +421 949 009 990
E andrea.vancikova@sk.gt.com
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